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PROZESSOPTIMIERUNG MIT ELGATE

Das Informationsportal von Elektroindustrie & Groflhandel:
Sofortiger Informationsaustausch mit lhren Partnern
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DURFEN WIR VORSTELLEN?

DAS IST ELGATE!

Welcher Hersteller kann liefern? Und zu wann?
Wenn Lieferketten immer dynamischer werden
und Krisen fir Engpasse sorgen, ist Information
das A und O.
ELGATE fur schnellen Austausch von Verfligbar-

In der Elektrobranche sorgt
keiten, Lieferterminen oder Auftragsstatus: Als
Verbandsinitiative 2007 auf den Weg gebracht,
Ubernimmt das Portal seitdem den komfortablen

Datenaustausch der angeschlossenen Mitglieder.

Die .Elektro-Geschaftsdaten-Austausch-Techno-
logie” bringt damit seit knapp 20 Jahren die
Protagonisten in der Elektrowirtschaft zusammen
und hat bis heute zuverldssig und erfolgreich zig

Millionen Anfragen verarbeitet.

ELGATE ist ein geschlossenes Informationssystem
flir autorisierte Teilnehmer aus der Elektroindust-

rie und dem Elektrogrof3handel.
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VEG, ZVEI + VRG
= ELGATE

Das Konzept zum Portal und seine Tragerschaft
entstanden 2007 durch die Zusammenarbeit des
Fachverbands Elektroinstallationssysteme im
ZVEI e.V., dem Verband der Elektro- und Digital-
industrie, und dem Bundesverband des Elektro-
GroBhandels e.V. (VEG). Ihr Ziel war es, den
Datenaustausch zwischen Hersteller, Handel und
Kunde zu optimieren - ein klassisches, frihes
Projekt auf dem Weg in die Digitalisierung.

Mit der damaligen VRG CURAMUS GmbH der
VRG Unternehmensgruppe (seit 2024: VRG GmbH]
war rasch ein Partner gefunden, der bis heute fir
den reibungslosen Ablauf sorgt. Schon im Januar
2008 ging der Prototyp an den Start, der noch im

selben Jahrin den Echtzeitbetrieb wechselte.

Ziel von ELGATE bis heute: Die splrbare Service-
verbesserung und eine signifikante Zeitersparnis
im Bereich der Anfragenbearbeitung - so sorgt
ELGATE fir eine hohere Kundenzufriedenheit und

mehr Kundenbindung.
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BEEINDRUCKEND: ZAHLEN & FAKTEN

Seit dem Start im Jahr 2008 ist ELGATE stetig ge- dem Handel ermoglicht, dem Kunden schnell und beiden tragenden Verbande ZVEI und VEG werden

wachsen - allein im Jahr 2024 wurden mehr als unkompliziert Auskunft Uber den aktuellen ELGATE deshalb auch in Zukunft unterstitzen,

56 Millionen Abfragen Uber das System verschickt. Bestand eines gewiinschten Artikels zu geben. technologisch auf einem aktuellen Stand halten
und bei Bedarf weiterentwickeln.

Praktisch gesehen hat jede dieser Anfragen min- Aktuell, in Zeiten von Lieferkettenproblematiken,

destens eine Mail oder einen Anruf erspart und es ist ein solches System gefragter denn je. Die

Anfragen Uber ELGATE

LIEFERENGPASSE?
SCHNELL WISSEN, WAS GEHT!

50.000.000

Krisen und Materialmangel sorgen bei der deutschen

£0.000.000
ShAnsan Industrie im Jahr 2022 fir besondere Herausforderungen.
G Gut 70 Prozent der Firmen klagten Uber Engpdsse und
Probleme bei der Beschaffung von Vorprodukten und
: Rohstoffen.
20.000.000
AEMEL0 16.303.778
— Besonders betroffen sind die Hersteller von elektrischen

4.064.656 4.369.882 6.815.425

2235297 1699777 Ausrlstungen: Hier berichten sogar 90 Prozent von Prob-
lemen bei der Materialbeschaffung. Ein ahnliches Aus-
s o i SeF piscr gt e Gt A maB hat die Knappheit in der Autoindustrie. Im Maschi-

nenbau sind es 81 Prozent.

Die wachsenden Herausforderungen beim Umgang mit
Lieferengpassen kann auch ELGATE allein nicht l6sen. Aber
das Portal reduziert den Aufwand, der etwa mit der Suche
nach passenden Lieferanten verbunden ist, auf ein Minium.
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3 PARTNER - EINE GUTE IDEE:
WIE ALLES BEGANN

Am Anfang stand eine gute Idee: Warum nicht
die ohnehin schon vorhandenen digitalen Systeme
in der Elektroindustrie Uber eine gemeinsame
Plattform vernetzen? Aus ersten Uberlegungen im
gemeinsamen Arbeitskreis zum EDI-Standard der
Elektroindustrie, EDILEKTRO entstand der Wunsch
nach einer Unterstitzung des dreistufigen Ver-

triebs in der Elektrowirtschaft. Ein eigens entwi-

ZVEI:

ckeltes Tool sollte es so dem Handel ermdglichen, e Elektratnduitite

schnell und unkompliziert Verfligbarkeitsabfragen

an die Industrie zu stellen.

ZVEI

Einig waren sich die Protagonisten darin, dass es
ZVEl e.V. Spezialist fur Bundesverband des

Verband der Elektro- Datenmanagement Elektro-GroBhandels
und Digitalindustrie und Druck-Services (VEG) e.V.

ein sicheres, geschlossenes Informationssystem
fr autorisierte Teilnehmer aus der Elektroindust-
rie und dem Elektrogrohandel sein sollte. In
Kooperation zwischen ZVEI und VEG wurde die
VRG CURAMUS [(heute: VRG GmbH] mit der
Entwicklung von ELGATE betraut, wie die ..Elektro-
Geschaftsdaten-Austausch-Technologie” genannt
wurde. Im Dezember 2007 startete das Projekt, und
schon zum 01.07.2008 ging ELGATE produktiv.
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DAS SIND IHRE OPTIONEN: NUTZUNGSVARIANTEN

INTEGRATION
IN DAS ERP-SYSTEM

Durch die Integration in das ERP-System stehen
Ihnen die ELGATE-Funktionen auch direkt in der
Maske des ERP-Systems zur Verfiigung - so wird
eine schnelle und intuitive Anfragebearbeitung

ermoglicht.
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ERP Elektrogroffhandel

Anfrage direkt aus
dem ERP-System
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INTEGRATION
IN DEN WEBSHOP

Durch die Integration in den Web-Shop des
Handels stehen die Daten direkt den Endkunden
zur Verfiigung und erleichtern somit den Vertrieb
der verschiedensten Produkte.

AN
ELGATE:
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4o ELGATE

D o Abfragen iiber die
<R dezentrale Browser-
' losung durch den Handel
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WEB
OBERFLACHE

Die Weboberflache steht dem GroBhandel sofort
und ohne Installationsaufwand zur Verfiigung.
Sie eignet sich insbesondere zur gelegentlichen
Anfragebearbeitung und wahrend der Einfih-

rungsphase.
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BEISPIELE BITTE? ABER GERN:

#1: STECKER GESUCHT

Ein Elektroinstallateur bendtigt fir die Reparatur
eines Briickenbau-Lastkrans einen CEE-Stecker,
250 Ampere, also keinen Massenartikel, und das
sofort. Er fragt beim Elektrogrof3handel nach, doch
der GroBhandelsverkaufer muss passen: Er hat die
Kleinserie des CEE-Steckers nicht auf Lager.

Um den Auftrag nicht zu verlieren, setzt der Grof3-
handler eine Verfligharkeitsanfrage an die geliste-
ten Hersteller ab. Mit ELGATE kann er dem Elekt-
roinstallateur schon nach wenigen Sekunden eine

Antwort geben und sogar den Liefertermin nennen.
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#2: LIEFERDATUM MELDEN

Fir ein grofles Bauprojekt werden schnell 200
Lampen gebraucht, da die Lieferung der eigentlich
bestellten Ware verspatet - zu spat fir das Projekt -
eintrifft. Der anfragende Elektroinstallateur méch-
te die Lampen wie gewohnt Uber den Online-Shop

seines Handlers ordern und gibt die Anfrage ein.

Der angefragte Handler hat die Lampe zwar auch
nicht am gleichen Tag in ausreichender Zahl auf
Lager, kann aber Uber ELGATE auf seinem Web-
Shop ausweisen, zu wann genau er die geforderten

200 Lampen sicher liefern kann.

#3: MENGEN PRUFEN

Durch die Integration in das ERP-System des Han-
dels kann ein Disponent des ElektrogroBhandels
bereits vor seiner Bestellung sehen, ob die
gewtlinschte Menge des Artikels beim Industrie-
partner Uberhaupt vorratig ist - und falls nicht, zu

wann dieser wieder verflgbar sein wird.

So kann er auch seine Bestellung anpassen und
muss nicht erst auf die Auftragsbestatigung

warten, um dann reagieren zu kénnen.

ELGATE:
DAS SIND IHRE VORTEILE

Service durch Schnelligkeit
Bei Anfragen sofort

Auskunft geben konnen

Immer aktuelle Daten
Zugriff auf die Echtdaten
der Elektroindustrie

Geringe Administrationsaufwande
Wir Ubernehmen die Einrichtung
- die Daten bleiben aktuell

Ein Abfragesystem
fur alle Geschaftspartner
- die VRG GmbH ist fihrend

Sichere Datenhaltung
Eigenes Rechenzentrum in Deutschland

- personlich betreut

Personliche Ansprechpartner
Wir kiimmern uns seit mehr als 25 Jahren

& entwickeln unsere Lésung fir Sie weiter!
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ICH AUCH! WAS MUSS ICH TUN?

IHRE ANBINDUNG:
SCHRITT FUR SCHRITT

e Am Anfang steht Ihre Anfrage an das EDI-Team
der VRG GmbH - und schon legen wir los:

Wir priifen zuerst, ob eine Mitgliedschaft
im Verband ZVE| oder VEG besteht.

Wenn ja, kldren wir mit lhnen die Formalitaten,

unterbreiten Ihnen ein Angebot und die Vertrage.

Sind die Vertrage unterschrieben, folgt die
technische Einrichtung und Anbindung an das
ERP-System. In diesem Schritt klaren wir auch
mit lhnen, welche Lieferanten oder Kunden

angebunden werden sollen.

Die von Ihnen ausgewahlten Lieferanten oder
Kunden werden per Mail benachrichtigt, dass
sich ein Geschéftspartner (Sie) vernetzen
mochte, und missen diesem Austausch

zustimmen und ihn bestatigen.

Ist die technische Einrichtung erfolgreich
abgeschlossen, und haben alle Geschafts-
partner den Austausch bestatigt, steht dem
Austausch via ELGATE nichts mehr im Wege!
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... SCHON MITGLIED? S0 SICHER SIND IHRE DATEN!

Die Nutzung von ELGATE ist ausschlieBlich e Die Kommunikation zwischen Grof3handler
ZVEI- und VEG-Verbandsmitgliedern vorbe-

halten: Durch den gemeinsamen, partner-

und Industrie erfolgt ausschlief3lich Uber
besonders gesicherte und verschlisselte
schaftlichen Betrieb lassen sich fir die Teil- Ubertragungswege
nehmer erhebliche Prozesskosten senken, o B o
) o ) e Der Zugriff ist nur flr autorisierte

durch die Schnelligkeit der Information Auf- B i ) o

B ) ) Grofhandler und deren Mitarbeiter mdglich
trage generieren und das brancheninterne,
geschlossene System garantiert Vertrauen. e Der Betrieb von ELGATE erfolgt im eigenen

gesicherten und persdnlich betreuten
Die Anbindung ist schnell auf den Weg Rechenzentrum der VRG GmbH in Oldenburg
gebracht: Einfach beim ZVEI oder VEG an-
melden und die Freischaltung eines ELGATE-
Zugangs beantragen. Die Experten der VRG
GmbH unterstitzen dann Schritt fir Schritt

bei der Einrichtung der Webservices.

www.zvei.de | www.veg.de
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KONTAKT:

VRG GmbH
Mittelkamp 110-118
26125 Oldenburg

T: 0441 3907-0
info@vrg.de

www.vrg.de

VRG // DATENMANAGEMENT, EDI & DRUCK-SERVICES

Die VRG GmbH ist Spezialist fir Datenmanagement und Druck-Services: Von EDI (Electronic Data Interchange)
tber eigene (Branchen-JPortale wie ELGATE bis zum Know-how rund um E-Invoicing, ZUGFeRD, XRechnung
oder Peppol. Mit Dokumentenmanagement unterstitzt die VRG Kundenkommunikation mit smarten Druck-
losungen, auch fur besonders sensible Daten bis zum optimierten Versand. Bessere Prozesse und individuelle
B2B-Ldsungen fir Unternehmen aller Branchen: Die VRG nimmt digital personlich!

ALLE VRG-LOSUNGEN & WEITERE SERVICES UNTER WWW.VRG.DE
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